QCXDVN 01 : 2002

Quy chuÈn x©y dùng c«ng tr×nh

§Ó ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông

Builing code of construction accessibility for people with disabilities

§iÒu 1 : Ph¹m vi ¸p dông

1.1. Quy chuÈn nµy quy ®Þnh c¸c yªu cÇu ®­îc ¸p dông khi x©y dùng míi c¸c c«ng tr×nh ®Ó ®¶m b¶o nh÷ng ng­êi khã kh¨n vÒ vËn ®éng vµ khiÕm thÞ tiÕp cËn sö dông.

Chó thÝch : Nh÷ng ng­êi khã kh¨n vÒ vËn ®éng vµ khiÕm thÞ sau ®©y gäi t¾t lµ ng­êi tµn tËt.

1.2. Tr­êng hîp cÇn c¶i t¹o, n©ng cÊp ®èi víi nh÷ng c«ng tr×nh cã yªu cÇu ®Ó ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông còng cÇn ph¶i tu©n theo c¸c quy ®Þnh trong quy chuÈn nµy.

1.3. C¸c quy ®Þnh trong quy chuÈn nµy ®­îc sö dông ®Ó thÈm ®Þnh, cÊp phÐp, phª duyÖt vµ nghiÖm thu c¸c dù ¸n ®Çu t­ x©y dùng.

§iÒu 2 : Yªu cÇu chung

2.1. Nh÷ng thÓ lo¹i c«ng tr×nh d­íi ®©y ph¶i ®¶m b¶o ®Ó ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông :

2.1.1. C¸c c«ng tr×nh y tÕ :

- BÖnh viÖn ;

- C¸c Trung t©m chØnh h×nh vµ phôc håi chøc n¨ng ;

- C¸c c¬ së y tÕ kh¸m, ch÷a bÖnh ;

- Trung t©m ®iÒu d­ìng ;

2.1.2. C¸c c¬ quan hµnh chÝnh c¸c cÊp ;

- Trô së Uû ban hµnh chÝnh c¸c cÊp ;

- Toµ ¸n, ViÖn KiÓm so¸t ;

- Trô së cña c¸c c¬ quan vµ tæ chøc qu¶n lÝ nhµ n­íc.

2.1.3. C¸c c«ng tr×nh gi¸o dôc ;

- Tr­êng häc phæ th«ng c¸c cÊp ;

- Tr­êng d¹y nghÒ ;

- Tr­êng ®¹i häc ;

- Tr­êng trung häc chuyªn nghiÖp.

2.1.4. C¸c c«ng tr×nh thÓ thao :

- S©n vËn ®éng, s©n thÓ thao ;

- Nhµ thi ®Êu thÓ thao.

2.1.5. C¸c c«ng tr×nh v¨n ho¸ :

- C«ng viªn, c¸c khu vui ch¬i - gi¶i trÝ, v­ên thó ;

- Nhµ h¸t, r¹p chiÕu bãng ; 

- B¶o tµng, triÓn l·m ;

- Nhµ v¨n ho¸, c©u l¹c bé ;

- Th­ viÖn 

- C¸c khu du lÞch, c¸c di tÝch danh lam th¾ng c¶nh ;

2.1.6. C¸c c«ng tr×nh dÞch vô c«ng céng :

- Kh¸ch s¹n, nhµ nghØ, nhµ trä ;

- Ga hµng kh«ng, nhµ ga xe löa, bÕn xe «t«, bÕn c¶ng vËn chuyÓn hµnh kh¸ch ;

- Cöa hµng ¨n uèng ;

- B­u ®iÖn ¨n uèng ;

- B­u ®iÖn ;

- C¸c trung t©m th­¬ng m¹i, siªu thÞ, chî ;

- Ng©n hµng.

2.1.7. Nhµ ë chung c­.

2.1.8. §­êng vµ hÌ phè.

2.2. Khi lËp quy ho¹ch chi tiÕt c¸c khu c«ng céng ngoµi trêi nh­ qu¶ng tr­êng thµnh phè c«ng viªn, khu du lÞch... b¾t buéc ph¶i tu©n theo c¸c quy ®Þnh trong quy chuÈn nµy.

Chó thÝch :

Nh÷ng khu vùc bªn trong c«ng tr×nh d­íi ®©y kh«ng cÇn thiÕt kÕ ®Ó ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông :

- Nh÷ng khu vùc ®­îc sö dông vµo c¸c môc ®Ých an ninh, an toµn hoÆc chèng ch¸y cña c«ng tr×nh.

- Nh÷ng vÞ trÝ  cã kho¶ng kh«ng gian h¹n chÕ, lèi ®i rÊt hÑp, kho¶ng c¸ch gi÷a c¸c thiÕt bÞ, khu vùc giao nhËn hµng, ph©n phèi thiÕt bÞ hoÆc ®­êng hÇm.

- Nh÷ng khu vùc th­êng xuyªn cã c¸c nh©n viªn b¶o d­ìng, söa ch÷a hoÆc gi¸m s¸t c¸c thiÕt bÞ.

2.3. Gi¶i ph¸p chÊp thuËn ®­îc ®¸nh gi¸ lµ ®¹t yªu cÇu khi nhµ vµ c«ng  tr×nh ®­îc x©y dùng theo ®óng quy ®Þnh trong quy chuÈn nµy vµ tiªu chuÈn TCXDVN 264 : 2002 - Nhµ vµ c«ng tr×nh - Nguyªn t¾c c¬ b¶n x©y dùng c«ng tr×nh ®Ó ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

§iÒu 3. ThuËt ng÷ - §Þnh nghÜa

3.1. Trong quy chuÈn nµy, c¸c tõ vµ thuËt ng÷ d­íi ®©y ®­îc hiÓu nh­ sau :

3.1.1. C«ng tr×nh ®Ó ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông : Lµ m«i tr­êng kiÕn tróc ®­îc t¹o dùng mµ ng­êi tµn tËt cã thÓ ®Õn vµ sö dông c¸c kh«ng gian chøc n¨ng trong c«ng tr×nh.

3.1.2. Ng­êi tµn tËt : Ng­êi bÞ khiÕm khuyÕt mét hay nhiÒu bé phËn c¬ thÓ hoÆc chøc n¨ng biÓu hiÖn d­íi nh÷ng d¹ng tËt kh¸c nhau lµm suy gi¶m kh¶ n¨ng ho¹t ®éng, khiÕn c¸c thao t¸c sinh ho¹t hµng ngµy, häc tËp, lao ®éng gÆp nhiÒu khã kh¨n.

3.1.3. Tµn tËt vËn ®éng : T×nh tr¹ng c¬ thÓ do khiÕm khuyÕt, nªn gi¶m kh¶ n¨ng ®i l¹i trong sinh ho¹t, häc tËp vµ lao ®éng b×nh th­êng mµ phô thuéc mét phÇn hoÆc hoµn toµn vµo thiÕt bÞ trî gióp hoÆc ng­êi kh¸c.

3.1.3.1. KhiÕm khuyÕt : Sù mÊt, thiÕu hôt hay cã sù bÊt th­êng trong cÊu tróc chøc n¨ng gi¶i phÉu, sinh lÝ cña c¬ thÓ do bÖnh tËt hoÆc do tai n¹n g©y nªn.

3.1.3.2. Gi¶m chøc n¨ng : Sù mÊt, gi¶m mét phÇn chøc n¨ng hay nhiÒu chøc n¨ng nµo ®ã cña c¬ thÓ do khiÕm khuyÕt t¹o nªn : côt chi g©y khã kh¨n khi ®i l¹i, liÖt tay, mï loµ.

3.1.4. Ng­ßi dïng xe l¨n : Ng­êi kh«ng thÓ tù ®i l¹i ®­îc mµ ph¶i dïng xe l¨n.

3.1.5. Ng­êi ®i l¹i khã kh¨n : Ng­êi cã kh¨ n¨ng tù ®i l¹i nhê c¸c thiÕt bÞ trî gióp nh­ n¹ng, gËy chèng, lång chèng.

3.1.6. C«ng tr×nh : Toµn bé hoÆc bÊt k× bé phËn nµo, kÕt cÊu hoÆc diÖn tÝch khu ®Êt trong ®ã cã c¸c dÞch vô hoÆc nh÷ng ho¹t ®éng ®­îc thùc hiÖn.

Chó thÝch : ThuËt ng÷ c«ng tr×nh trong quy chuÈn nµy ®­îc hiÓu lµ bao gåm c¸c c«ng tr×nh c«ng céng, nhµ ë, ®­êng vµ hÌ phè.

3.1.7. Lèi vµo c«ng céng : Lèi chÝnh dµnh cho kh¸ch vµo trong c«ng tr×nh.

3.1.8. Lèi vµo cho c¸c ho¹t ®éng dÞch vô : Lèi vµo chñ yÕu sö dông cho viÖc giao nhËn hµng ho¸ hoÆc dÞch vô.

3.1.9. Khu vùc ho¹t ®éng c«ng céng : C¸c kh«ng gian bªn trong hoÆc bªn ngoµi dµnh cho c¸c ho¹t ®éng c«ng céng.

3.1.10. DÊu hiÖu c¶nh b¸o cã thÓ nhËn biÕt : DÊu hiÖu ®Æc tr­ng cña mét bÒ mÆt ®· tiªu chuÈn ho¸ ®­îc ®Æt vµo hoÆc g¾n lªn diÖn tÝch bÒ mÆt ®­êng ®i bé hoÆc lªn cÊu kiÖn kh¸c ®Ó b¸o hiÖu cho ng­êi khiÕm thÞ vÒ nh÷ng bÊt ngê trªn lèi ®i.

3.1.11. §­êng dèc : §­êng ®i dèc khi chuyÓn tõ ®é cao nµy sang ®é cao kh¸c.

3.1.12. §­êng dèc hÌ phè : §o¹n dèc chuyÓn tõ lßng ®­êng lªn hÌ phè.

3.1.13. §­êng ®i bé : §­êng dµnh cho ng­êi ®i bé.

3.1.14. §­êng xe c¬ giíi : §­êng dµnh cho xe c¬ giíi.

3.1.15. Lèi sang ®­êng : PhÇn ®­êng dµnh cho ng­êi ®i bé c¾t ngang ®­êng xe c¬ giíi.

3.1.16. §é dèc ngang : §é dèc vu«ng gãc víi h­íng ®i.

3.1.18. Kh«ng gian cho mét nhãm xe l¨n : Kho¶ng trèng th«ng thuû dµnh cho hai xe l¨n trë lªn kÒ s¸t nhau.

§iÒu 4. Yªu cÇu thiÕt kÕ

4.1. §­êng vµo c«ng tr×nh

4.1.1. Mét c«ng tr×nh hoÆc bé phËn Ýt nhÊt ph¶i cã mét ®­êng vµo ®Ó ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

§­êng vµo c«ng tr×nh cho ng­êi tµn tËt ph¶i trïng hoÆc ë cïng mét vÞ trÝ víi ®­êng bµo chung cña c«ng tr×nh.

§èi víi c«ng tr×nh chØ cã mét ®­êng vµo duy nhÊt th× kh«ng nªn ®i xuyªn qua bÕp, phßng kho, phßng nghØ, khu vÖ sinh hoÆc c¸c kh«ng gian t­¬ng tù.

Chó thÝch :

1) §­êng vµo c«ng tr×nh bao gåm cæng vµ ®­êng ®i ®Õn c«ng tr×nh.

2) Trong mét c¨n hé ë cho phÐp ®­êng vµo ®i xuyªn qua bÕp hoÆc kho.

4.1.2. Ph¶i cã Ýt nhÊt mét ®­êng vµo cho ng­êi tµn tËt t¹i nh÷ng ®iÓm dõng cho giao th«ng c«ng céng, chç ®ç xe vµ lèi ®i lªn xuèng, ®­êng vµ vØa hÌ dÉn tíi lèi vµo c«ng tr×nh.

4.1.3. Trong khu ®Êt Ýt nhÊt ph¶i cã mét ®­êng vµo cho ng­êi tµn tËt tíi c¸c toµ nhµ, c«ng tr×nh, bé phËn c«ng tr×nh.

Chó thÝch : NÕu gi÷a c¸c c«ng tr×nh chØ cã mét ®­êng vµo duy nhÊt cho c¸c ph­¬ng tiÖn giao th«ng th× ®­êng ®ã còng ph¶i ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

4.1.4. §èi víi nh÷ng c«ng tr×nh cã nhiÒu ®é cao kh¸c nhau th× Ýt nhÊt ph¶i cã mét ®­êng ®Õn ®­îc víi mçi mét ®é cao, kÓ c¶ c¸c tÇn löng ë nhµ vµ c«ng tr×nh nhiÒu tÇng.

4.1.5. Gi¶i ph¸p thiÕt kÕ ®­êng vµo c«ng tr×nh ®­îc ®¸nh gi¸ lµ ®¹t yªu cÇu lÊy theo quy ®Þnh trong Tiªu chuÈn TCXDVN 264 : 2002 - Nhµ vµ c«ng tr×nh - Nguyªn t¾c c¬ b¶n x©y dùng c«ng tr×nh ®Ó ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

4.2. Lèi vµo

4.2.1. C«ng tr×nh hoÆc bé phËn c«ng tr×nh Ýt nhÊt ph¶i cã mét lèi vµo ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

Chó thÝch : Lèi vµo ®Ó lÊy hµng hoÆc vËn chuyÓn hµng ho¸ vµ dÞch vô kh«ng ph¶i lµ lèi vµo duy nhÊt cña c«ng tr×nh hay mét bé phËn c«ng tr×nh.

4.2.2. T¹i c¸c ®iÓm dõng xe, c¸c bÕn, b·i ®Ó xe, ®­êng vµ vØa hÌ, ®­êng hÇm hoÆc cÇu  v­ît, n¬i lªn xuèng c¸c ph­¬ng tiÖn giao th«ng hoÆc giao th«ng theo chiÒu ®øng bªn trong c«ng tr×nh ph¶i thiÕt kÕ lèi vµo cho ng­êi tµn tËt.

4.2.3. T¹i c¸c lèi vµo ®Ó ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông ph¶i cã biÓn b¸o hoÆc biÓn chØ dÉn theo quy ­íc quèc tÕ. BiÓn b¸o hoÆc biÓn chØ dÉn ph¶i ®­îc bè trÝ ë n¬i dÔ nh×n thÊy.

Chó thÝch : §èi víi c«ng tr×nh mµ tÊt c¶ lèi vµo ®Òu ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông th× kh«ng cÇn cã biÓn b¸o hay biÓn chØ dÉn.

4.2.4. Trong c¸c c«ng tr×nh hay bé phËn c«ng tr×nh Ýt nhÊt ph¶i cã mét cöa ra vµo ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt ®Õn ®­îc c¸c phßng vµ c¸c kh«ng gian trong c«ng tr×nh.

4.2.5. §èi víi c¸c c«ng tr×nh c«ng céng vµ nhµ ë cã sö dông thang m¸y th× thang m¸y ph¶i ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

Chó thÝch : §èi víi c¸c c«ng tr×nh kh«ng l¾p ®Æt thang m¸y th× ph¶i ­u tiªn bè trÝ phßng vµ c¸c khu vùc phôc vô sö dông cña ng­êi tµn tËt ë tÇng trÖt.

4.2.6. §èi víi nh÷ng c«ng tr×nh lÞch sö do yªu cÇu b¶o tån kh«ng thÓ thiÕt kÕ lèi vµo cho ng­êi tµn tËt th× cã thÓ thiÕt kÕ c¸c thang n©ng di ®éng hoÆc cè ®Þnh.

4.2.7. Yªu cÇu thiÕt kÕ lèi vµo, biÓn b¸o, thang m¸y hoÆc th©ng n©ng t¹i c¸c lèi vµo c«ng tr×nh ®­îc ®¸nh gi¸ ®¹t yªu cÇu khi lÊy theo quy ®Þnh trong tiªu chuÈn TCXDVN 264 - 2002 - Nhµ vµ c«ng tr×nh - Nguyªn t¾c c¬ b¶n x©y dùng c«ng tr×nh ®Ó ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

4.3. B·i ®Ó xe vµ ®iÓm chê xe.

4.3.1. Trong b·i ®Ó xe c«ng céng vµ b·i ®Ó xe trong c¸c c«ng tr×nh c«ng céng ph¶i cã chç ®Ó xe cña ng­êi tµn tËt. Yªu cÇu vÒ sè l­îng chç ®Ó xe cña ng­êi tµn tËt lÊy theo quy ®Þnh trong b¶ng 1.

Chó thÝch : Chç ®Ó xe cña ng­êi tµn tËt bao gåm chç ®Ó xe «t«, xe m¸y, xe ®¹p, xe l¨n.

4.3.2. §èi víi nhµ ë chung c­ cã b·i ®Ó xe c«ng céng cÇn dµnh Ýt nhÊt 2% chç ®Ó xe cho ng­êi tµn tËt.

B¶ng 1 : Sè l­îng chç ®Ó xe cho ng­êi tµn tËt sö dông trong mét b·i ®Ó xe

	Tæng sè chç ®Ó xe
	Sè l­îng tèi thiÓu

	Trªn 5 ®Õn 30
	1

	31 - 60
	2

	61 - 100
	3

	Trªn 100
	3 + 1 chç mçi 100 xe


Chó thÝch : NÕu b·i ®Ó xe cã kh«ng qu¸ 5 chç th× kh«ng cÇn thiÕt kÕ chç ®Ó xe cña ng­êi tµn tËt.

4.3.3. VÞ trÝ chç ®Ó xe cña ng­êi tµn tËt ph¶i ®­îc bè trÝ gÇn lèi vµo c«ng tr×nh. §èi víi c¸c b·i ®Ó xe c«ng céng th× chç ®Ó xe cña ng­êi tµn tËt ph¶i gÇn víi ®­êng dµnh cho ng­¬× ®i bé.

NÕu c¸c c«ng tr×nh cã nhiÒu ®iÓm ®ç, nhiÒu lèi vµo, th× vÞ trÝ chç ®Ó xe cña ng­êi tµn tËt ph¶i ®­îc ®Æt ph©n t¸n vµ gÇn nh÷ng lèi vµo mµ ng­êi tµn tËt cã thÓ ®Õn ®­îc.

Chó thÝch : NÕu chç ®Ó xe cã nhiÒu cao ®é kh¸c nhau, th× vÞ trÝ ®Ó xe cña ng­êi tµn tËt ph¶i ®Æt ë cïng cao ®é víi lèi vµo mµ ng­êi tµn tËt ®Õn ®­îc.

4.3.4. T¹i c¸c ®iÓm chê xe trªn c¸c tuyÓn giao th«ng néi thÞ ph¶i ®¶m b¶o ®Ó ng­ßi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

Chó thÝch :

1) §iÓm chê xe lµ vÞ trÝ dõng xe ®Ó ®ãn kh¸ch lªn xuèng trªn c¸c tuyÕn giao th«ng néi thÞ

2) Ngoµi c¸c ®iÓm chê xe ®­îc quy ®Þnh trªn c¸c tuyÕn giao th«ng néi thÞ th× t¹i c¸c c¬ së y tÕ kh¸m, ch÷a bÖnh ph¶i bè trÝ Ýt nhÊt mét ®iÓm chê xe.

4.3.5. KÝch th­íc kho¶ng kh«ng gian chç ®Ó xe vµ ®iÓm chê xe cña ng­êi tµn tËt ®­îc ®¸nh gi¸ lµ ®¹t yªu cÇu khi lÊy theo quy ®Þnh trong tiªu chuÈn TCXDVN 264 : 2002 - Nhµ vµ c«ng tr×nh - Nguyªn t¾c c¬ b¶n x©y dùng c«ng tr×nh ®Ó ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

4.4. C¸c kh«ng gian c«ng céng trong c«ng tr×nh

4.4.1. Khu vÖ sinh, phßng t¾m

4.4.1.1. Trong khu vÖ sinh cña c¸c c«ng tr×nh nh­ quy ®Þnh ë ®iÒu  2.1 ph¶i cã Ýt nhÊt mét phßng vÖ sinh ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

4.4.1.2. TØ lÖ phßng vÖ sinh cho ng­êi tµn tËt kh«ng nhá h¬n 5% tæng sè phßng vÖ sinh. T¹i c¸c khu vùc dµnh cho ng­êi tµn tËt ph¶i cã biÓn b¸o theo quy ­íc quèc tÕ.

Chó thÝch :

1) Cã thÓ bè trÝ mét phßng vÖ sinh chung cho c¶ nam vµ n÷ lµ ng­êi tµn tËt ®èi víi c¸c c«ng tr×nh c¶i t¹o hoÆc khi ng­êi tµn tËt cÇn cã ng­êi gióp ®ì.

2) Trong khu vÖ sinh cã thÓ bè trÝ kÕt hîp chËu röa, chËu xÝ vµ t¾m h­¬ng sen hoÆc t¾m cã bån.

4.4.1.3. C¸c c«ng tr×nh c«ng céng nh­ c¸c c¬ së y tÕ, trô së c¬ quan, nhµ thi ®Êu thÓ thao, s©n vËn ®éng, bÓ b¬i, kh¸ch s¹n, nhµ nghØ, nhµ trä khi thiÕt kÕ phßng t¾m ph¶i ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

Phßng t¾m ph¶i ®­îc bè trÝ ë chç ra vµo thuËn lîi. Trong khu vùc phßng t¾m ph¶i ®¶m b¶o kho¶ng kh«ng gian th«ng thuû ®Ó di chuyÓn xe l¨n.

4.4.1.4. Gi¶i ph¸p thiÕt kÕ khu vÖ sinh vµ phßng t¾m ®­îc ®¸nh gi¸ lµ ®¹t yªu cÇu khi lÊy theo quy ®Þnh trong tiªu chuÈn TCXDVN 264 : 2002 - Nhµ vµ c«ng tr×nh - Nguyªn t¾c c¬ b¶n x©y dùng c«ng tr×nh ®Ó ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

4.4.2. N¬i giao tiÕp

4.4.2.1. T¹i c¸c khu vùc nh­ n¬i ngåi chê, chç xÕp hµng ®Ó lµm thñ tôc ®¨ng kÝ hay thanh to¸n, n¬i ®æi tiÒn, khu vùc vui ch¬i gi¶i trÝ, khu vùc cã ®iÖn tho¹i c«ng céng, dÞch vô ¨n uèng, hoÆc t¹i c¸c bÒ mÆt lµm viÖc trong c¸c c«ng tr×nh dÞch vô c«ng céng ph¶i ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

4.4.2.2. NÕu khu vùc dÞch vô cã nhiÒu chøc n¨ng kh¸c nhau th× ph¶i cã Ýt nhÊt 1 chç giao tiÕp dµnh cho ng­êi víi mçi mét lo¹i dÞch vô. C¸c ®iÓm giao tiÕp bè trÝ cho ng­êi tµn tËt ph¶i ®Æt ph©n t¸n trong mäi kh«ng gian cña c«ng tr×nh hoÆc bé phËn c«ng tr×nh.

Chó thÝch : §èi víi nh÷ng khu vùc dÞch vô hoÆc mua b¸n cã diÖn tÝch sö dông nhá h¬n 450 m2 thØ chØ cÇn cã mét chç giao tiÕp dµnh cho ng­êi tµn tËt.

4.4.2.3. T¹i c¸c n¬i giao tiÕp dµnh cho ng­êi tµn tËt ph¶i cã c¸c biÓn b¸o ®­îc kÝ hiÖu theo quy ­íc quèc tÕ.

4.4.2.4. Gi¶i ph¸p thiÕt kÕ n¬i giao tiÕp ®­îc ®¸nh gi¸ lµ ®¹t yªu cÇu khi lÊy theo quy ®Þnh trong trong tiªu chuÈn TCXDVN 264 : 2002 - Nhµ vµ c«ng tr×nh - Nguyªn t¾c c¬ b¶n x©y dùng c«ng tr×nh ®Ó ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

4.4.3. Chç ngåi

4.4.3.1. Trong c¸c cöa hµng, cöa hiÖu, nhµ ¨n, b­u ®iÖn, nhµ ga, quÇy giao tiÕp, vµ n¬i lµm viÖc cÇn ph¶i bè trÝ chç ngåi cho ng­êi tµn tËt. Sè chç ngåi kh«ng nhá h¬n 5% tæng sè chç ngåi trong c«ng tr×nh nh­ng kh«ng Ýt h¬n 1.

4.4.3.2. §èi víi r¹p chiÕu bßng, nhµ h¸t, s©n vËn ®éng, nhµ thi ®Êu, phßng häp, héi tr­êng th× sè l­îng chç dµnh cho ng­êi tµn tËt ®i xe l¨n lÊy theo quy ®Þnh trong b¶ng 2.

Chó thÝch : VÞ trÝ chç cho ng­êi tµn tËt ®i xe l¨n ®­îc bè trÝ xe kÏ víi c¸c hµng ghÕ.

B¶ng 2 : Sè chç dµnh cho xe l¨n

	Sè l­îng chç ngåi 

trong mét khu vùc héi häp
	Sè l­îng chç dµnh cho xe l¨n 

kh«ng nhá h¬n

	5 ®Õn 30
	1

	31 - 50
	2

	51 - 100
	3

	101 - 300
	5

	301 - 500
	6

	Trªn 500
	6 + 1  cho mçi mét lÇn thªm 200 chç ngåi


4.4.3.3. VÞ trÝ chç dµnh cho ng­êi tµn tËt ph¶i ë gÇn lèi vµo vµ ®Æt ph©n t¸n trong mäi kh«ng gian cña c«ng tr×nh.

4.4.3.4. VÞ trÝ chç cho c¸c côm xe l¨n ph¶i ®­îc ph©n c¸ch tèi thiÓu theo n¨m hµng ghÕ ngåi hoÆc theo m­êi chç ngåi xen kÏ. VÞ trÝ dµnh cho xe l¨n kh«ng ®­îc ®øng riªng rÏ víi hµng ghÕ hoÆc hai chç ngåi xen kÏ.

4.4.3.5. VÞ trÝ chç dµnh cho ng­êi tµn tËt ®i xe l¨n ph¶i ®¶m b¶o tÇm nh×n ë t¹i bÊt k× mét vÞ trÝ nµo

4.4.3.6. C¸c ho¹t ®éng dÞch vô vµ c¸c ph­¬ng tiÖn ®Æt ë nh÷ng khu vùc ho¹t ®éng c«ng céng cÇn bè trÝ ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông

4.4.3.7. Gi¶i ph¸p thiÕt  kÕ chç ngåi cho ng­êi tµn tËt ®­îc ®¸nh gi¸ lµ ®¹t yªu cÇn khi lÊy theo quy ®Þnh trong tiªu chuÈn TCXDVN 264 : 2002 - Nhµ vµ c«ng tr×nh - Nguyªn t¾c c¬ b¶n x©y dùng c«ng tr×nh ®Ó ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

4.4.4. C¸c phßng ch¨m sãc bÖnh nh©n trong c¸c c«ng tr×nh y tÕ.

4.4.4.1. §èi víi nh÷ng c¬ së y tÕ kh¸m, ch÷a bÖnh, bÖnh viÖn ph¶i thiÕt kÕ ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông. TØ lÖ c¸c phßng ch¨m sãc bÖnh nh©n ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông ®­îc lÊy nh­ sau :

- BÖnh viÖn : kh«ng nhá h¬n 10% tæng sè phßng bÖnh

- Trung t©m chØnh h×nh vµ phôc håi chøc n¨ng : 100% buång phßng

- Trung t©m ®iÒu d­ìng : 50% sè buång phßng

- BÖnh viÖn dµnh cho trÎ em : 5% tæng sè phßng bÖnh

4.4.4.2.  Gi¶i ph¸p thiÕt kÕ c¸c phßng ch¨m sãc bÖnh nh©n ®­îc ®¸nh gi¸ lµ ®¹t yªu cÇu khi lÊy theo quy ®Þnh trong tiªu chuÈn TCXDVN 264 : 2002 - Nhµ vµ c«ng tr×nh - Nguyªn t¾c c¬ b¶n x©y dùng c«ng tr×nh ®Ó ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

4.4.5. C¸c buång phßng trong kh¸ch s¹n, nhµ nghØ, nhµ trä.

4.4.5.1. §èi víi kh¸ch s¹n, nhµ nghØ, nhµ trä d­íi 100 phßng th× ph¶i cã Ýt nhÊt 1 phßng ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông. NÕu cø cã thªm 100 phßng th× ph¶i cã thªm 1 phßng n÷a dµnh cho ng­êi tµn tËt. NÕu kh«ng cã thang m¸y, c¸c phßng dµnh cho ng­êi tµn tËt ph¶i bè trÝ ë d­íi tÇng trÖt vµ ®­îc ®Æt ph©n t¸n trong c«ng tr×nh.

4.4.5.2. Gi¶i ph¸p thiÕt kÕ c¸c buång phßng trong kh¸ch s¹n, nhµ nghØ, nhµ trä ®­îc ®¸nh gi¸ lµ ®¹t yªu cÇu khi lÊy theo quy ®Þnh trong tiªu chuÈn TCXDVN 264 : 2002 - Nhµ vµ c«ng tr×nh - Nguyªn t¾c c¬ b¶n x©y dùng c«ng tr×nh ®Ó ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

4.5. Nhµ ë chung c­.

4.5.1. Trong c¸c khu nhµ ë chung c­ Ýt nhÊt ph¶i cã mét ®­êng ra vµo cho ng­êi tµn tËt (nhÊt lµ ®èi víi ng­êi tµn tËt ®i xe l¨n) ®Õn ®­îc c¸c kh«ng gian bªn ngoµi vµ bªn trong c«ng tr×nh.

C¸c c«ng tr×nh dÞch vô c«ng céng trong khu nhµ ë chung c­ còng ph¶i ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

4.5.2. Sè l­îng c¨n hé ë ®Ó ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông trong mét khu chung c­ kh«ng nhá h¬n 5% tæng sè c¨n hé.

Chó thÝch :

1) NÕu trong mét toµ nhµ  kh«ng ®Æt thang m¸y, th× c¨n hé ë dµnh cho ng­êi tµn tËt ph¶i bè trÝ ë tÇng trÖt.

2) NÕu trong toµ nhµ cã nhiÒu tÇng mµ thang m¸y chØ ®Õn ®­îc mét tÇng th× c¸c c¨n hé t¹i tÇng ®ã ph¶i ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

3) §èi víi c¸c toµ nhµ mµ c¨n hé dµnh cho ng­êi tµn tËt bè trÝ ë tÇng trÖt th× ph¶i tÝnh ®Õn ®iÒu kiÖn, chèng ngËp lôt vµo mïa m­a lò.

4.5.3. Gi¶i ph¸p thiÕt kÕ c¸c kh«ng gian bªn ngoµi nhµ nh­ ®­êng vµo, lèi vµo, vµ c¸c kh«ng gian kiÕn tróc bªn trong nhµ nh­ cöa ra vµo, hµnh lang, chiÒu nghØ, khu vÖ sinh, phßng t¾m, phßng ngñ, bÕp.. ®­îc ®¸nh gi¸ lµ ®¹t yªu cÇu khi lÊy theo quy ®Þnh trong tiªu chuÈn TCXDVN 264 : 2002 - Nhµ vµ c«ng tr×nh - Nguyªn t¾c c¬ b¶n x©y dùng c«ng tr×nh ®Ó ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

4.6. Lèi tho¸t n¹n

4.6.1. Trong c¸c c«ng tr×nh ph¶i ®¶m b¶o an toµn tho¸t hiÓm cho ng­êi tµn tËt khi cã sù cè. Yªu cÇu thiÕt kÕ hÖ thèng phßng ch¸y, chèng ch¸y ®­îc lÊy theo quy ®Þnh trong TCVN
 2622 - 1995 "Phßng ch¸y, chèng ch¸y cho nhµ vµ c«ng tr×nh - Yªu cÇu thiÕt kÕ". Trªn lèi tho¸t n¹n ph¶i cã b¶ng th«ng b¸o vÒ sù trî gióp ng­êi tµn tËt vµ cã biÓn chØ dÉn h­íng tho¸t n¹n.

4.6.2. §­êng tho¸t n¹n nªn bè trÝ trªn cïng mét tÇng hoÆc cïng mét ®é cao. §Çu ®­êng tho¸t n¹n ph¶i cã cÇu thang bé.

Trªn ®­êng tho¸t n¹n kh«ng ®­îc cã sù thay ®æi ®é cao.

4.6.3.  Yªu cÇu thiÕt kÕ vÒ ®­êng tho¸t n¹n ®­îc ®¸nh gi¸ lµ ®¹t yªu cÇu khi lÊy theo quy ®Þnh trong tiªu chuÈn TCXDVN 264 : 2002 - Nhµ vµ c«ng tr×nh - Nguyªn t¾c c¬ b¶n x©y dùng c«ng tr×nh ®Ó ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

4.7. §­êng vµ hÌ phè

4.7.1. Khi thiÕt kÕ, x©y dùng míi hoÆc c¶i t¹o ®­êng vµ hÌ phè cÇn ®¶m b¶o ®Ó ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông, ®Æc biÖt lµ nh÷ng ng­êi ®i xe l¨n, ng­êi ®i l¹i khã kh¨n ph¶i cã nh÷ng thiÕt bÞ trî gióp nh­ n¹ng, gËy chèng, lång chèng vµ ng­êi khiÕm thÞ.

4.7.2. T¹i c¸c lèi sang ®­êng, lèi lªn xuèng hÌ phè vµ ®­êng ®i bé ph¶i bè trÝ vÖt dèc, ®­êng dèc cho xe l¨n cña ng­êi tµn tËt.

4.7.3. C¸c ®­êng trôc chÝnh cña ®­êng d¹o trong c«ng viªn vµ t¹i c¸c khu du lÞch, ®iÓm di tÝch danh lam th¾ng c¶nh ph¶i ®¶m b¶o ®Ó cho xe l¨n ®i ®­îc

4.7.4. T¹i c¸c nót giao th«ng ph¶i l¾p ®Æt c¸c biÓn b¸o, biÓn chØ dÉn vµ tÝn hiÖu ®Ìn giao th«ng ®Ó chØ dÉn cho ng­êi tµn tËt khi ®i qua ®­êng. Ngoµi c¸c tÝn hiÖn ®Ìn giao th«ng nªn cã thªm c¸c tÝn hiÖu b»ng ©m th©nh hoÆc ch÷ næi Brain ®Ó cho ng­êi khiÕm thÞ sö dông.

4.7.5. §­êng vµ hÌ phè ph¶i ®­îc chiÕu s¸ng ®Ó ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt ®i l¹i an toµn.

4.7.6. Tiªu chuÈn thiÕt kÕ ®­êng vµ hÌ phè ®­îc ®¸nh gi¸ lµ ®¹t yªu cÇu khi lÊy theo quy ®Þnh trong tiªu chuÈn TCXDVN 264 : 2002 - Nhµ vµ c«ng tr×nh - Nguyªn t¾c c¬ b¶n x©y dùng c«ng tr×nh ®Ó ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

4.8. BiÓn b¸o, tÝn hiÖu

4.8.1. BiÓn b¸o ®­îc bè trÝ cè ®Þnh ë c¸c vÞ trÝ bªn ngoµi vµ bªn trong c«ng tr×nh. §èi víi biÓn b¸o dµnh cho ng­êi khiÕm thÞ ph¶i t¹o c¶m gi¸c nhËn biÕt khi tiÕp xóc b»ng ch÷ viÕt hoÆc c¸c kÝ tù ch÷ næi Brain.

4.8.2. BiÓn b¸o vµ tÝn hiÖu ®­îc l¾p ®Æt t¹i c¸c vÞ trÝ sau :

- B·i ®Ó xe, ®iÓm chê xe ;

- §­êng vµo c«ng tr×nh, lèi vµo ;

- Khu vÖ sinh ;

- C¸c khu vùc ho¹t ®éng c«ng céng nh­ : khu vùc héi häp ; lèi tho¸t n¹n dÉn ra cÇu thang ; lèi ra vµ t¹i thang m¸y.

4.8.3. BiÓn chØ h­íng cho ng­êi tµn tËt ph¶i theo quy ­íc quèc tÕ vµ ®­îc bè trÝ gÇn lèi ra vµo. C¸c vÞ trÝ ®Æt biÓn chØ h­íng ®­îc quy ®Þnh nh­ sau :

- Lèi vµo c«ng tr×nh ;

- Khu vùc phßng vÖ sinh ;

- Lèi vµo thang m¸y ;

4.8.4. BiÓn b¸o cho ng­êi tµn tËt theo quy ­íc quèc tÕ ®­îc ®¸nh gi¸ khi lÊy theo quy ®Þnh trong tiªu chuÈn TCXDVN 264 : 2002 - Nhµ vµ c«ng tr×nh - Nguyªn t¾c c¬ b¶n x©y dùng c«ng tr×nh ®Ó ®¶m b¶o ng­êi tµn tËt tiÕp cËn sö dông.

